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Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskuksen tulostavoitteet vuosille 2023. Tarkistus vuodelle 2023

1 ASUMISEN RAHOITUS- JA KEHITTAMISKESKUKSEN TOIMINTA-AJATUS JA PERUSTEHTAVAT

Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus (ARA) edistaa kestdvaa ja kohtuuhintaista asumista vuorovaikutuk-
sessa asiakkaidensa ja yhteistydkumppaneidensa kanssa tukien toimeenpanolla, ohjauksella ja valvonnalla
seka niihin kytkeytyvalla kehittdamistoiminnalla.

Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskuksen perustehtavia ovat:

e huolehtia asuntojen tuotantoon, hankintaan ja perusparantamiseen mydnnettdvan valtion tuen seka asu-
miseen liittyvien valtion avustusten ja takausten toimeenpanosta.

e ohjata ja valvoa arava- ja korkotukilainoitetun asuntokannan kadytt6a seka yhteistydssa Valtiokonttorin
kanssa huolehtia asunto- ja lainakantaan liittyvien valtion riskien hallinnasta.

e hoitaa asumista ja asuntomarkkinoita koskevia asiantuntijatehtavia ja tietopalveluja seka tehda niihin liit-
tyvia selvityksia.

e hoitaa rakennusten energiatodistusmenettelyyn liittyvid valvonta- ja tietopalvelutehtéavia.

Lisaksi viraston tulee kehittaa valtion tukemaa asuntojen rakentamista ja korjaamista, edistaa asuinkiinteisto-
jen suunnitelmallista omistajuutta, kdyttoa ja hoitoa seka tukea asuinalueiden ja elinympariston laadun paran-
tamista. Viraston tehtdvana on myds edistdaa asumiseen liittyvaa kehittamistoimintaa. Keskuksen ohjaus ja val-
vonta kuuluu ymparistoministeridlle.

2 YHTEISKUNNALLINEN VAIKUTTAVUUS

Ymparistoministerion uudella strategialla vuoteen 2035 rakennetaan parempaa ymparistda tuleville sukupol-
ville. Strategian tavoitteissa mm. hiilinegatiivinen Suomi ja vihrea siirtyma luo perustaa kasvulle seka elinympa-
ristot tukevat sujuvaa arkea kaikissa elamantilanteissa. Rakennettu ymparist6 tukee ihmisten hyvinvointia, jol-
loin mm. kunnat ja kaupungit seka alueet luovat edellytyksia kestdvalle elamantavalle, asuntoja on riittavasti
eri vaestoryhmille tarpeita vastaavasti ja rakennusten elinkaari on vahahiilinen ja materiaalitehokas. Vastaava
tavoitteen asettelu sisdltyy myos ymparistdhallinnon konsernistrategiaan.



Ymparistoministerio asettaa Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskuksen toiminnalliselle tuloksellisuudelle seu-
raavat alustavat tulostavoitteet Valtion talousarviossa vuodelle 2023:

Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskus

e  painottaa toiminnassaan kohtuuhintaisen ARA-vuokra-asuntotuotannon edistamistad erityisesti Helsingin
seudun ja muiden MAL-seutujen osalta ja kehittaa tukien toimeenpanoa.

e painottaa hankkeiden toteutumista kilpailumenettelyin siten, ettei hankkeiden kustannusten nousu ylita
kohtuullista tasoa. Hankkeita hyvaksyttaessa tarkastellaan myds vuokratasoa ja elinkaarikustannuksia

e kohdentaa erityisryhmien investointiavustukset kaikkein heikoimmille ryhmille kohteiden pitkaaikaisen
tarpeen perusteella. Tukee avustuksilla esteettomyyttd ja asuntojen korjaamista, asumisneuvontaa ja la-
hidohjelman toteuttamista seka osallistuu kehitysvammaisten asumista koskevien linjausten toteuttami-
seen ja ikdantyneiden asumisen kehittdmiseen.

e  edistda avustuksin eheda yhdyskuntarakennetta MAL-sopimusalueilla ja rakennusten energiatehokkuuden
parantamista. Vakiinnuttaa kehittdmistoiminnan tuloksia kohtuuhintaisen asumisen ja elinkaaritehokkaan
rakentamisen, rakennusten kdyton ja hoidon sekd peruskorjaamisen edistamiseen.

e vastaa ARA-asuntokannan ohjauksesta ja valvonnasta seka varmistaa ohjaus- ja valvontatoiminnalla asun-
totuotannon tukien kohdentumisen asukkaille. Vastaa asumisoikeusasuntoihin liittyvistad valvonta- ja oh-
jaustehtavista seka jarjestysnumerorekisterin kehittdmisesta ja ylldpidosta. Seka vastaa uudistuvan yhteis-
hallintolain mukaisista tehtavista.

e etsii keinoja asuntomarkkinoiden jakautumisen seurauksena syntyvien vuokrataloyhtididen taloudellisten
ongelmien ratkaisemiseksi ja edistdad asuntokannan sopeuttamista kysyntda vastaavaksi yhdessa kiinteis-
tonomistajien ja kuntien kanssa kehittamalla kokonaisvaltaista ja ennakoivaa asuntokannan suunnittelua.
Kehittda asuntolainoista aiheutuvien takausvastuiden riskien hallintaa yhteistydssa Valtiokonttorin kanssa

e kehittda palveluprosesseja ja huolehtii tukien tehokkaasta toimeenpanosta.

3  TOIMINNAN TULOKSELLISUUS

Toiminnan tuloksellisuutta ohjataan vuosittain ARAn ydintoimintoihin kuuluvilla osa-alueilla, lainoituksen ja tu-
kien kohdentaminen seka laatu- ja kustannusohjaus seka yleishyodyllisen asuntokannan ohjaus ja valvonta seka
valtion rahoitusriskien minimointi. Lisdksi toiminnan tuloksellisuutta ohjataan erityisilla vuotuisilla ja kehitta-
mistoimintaa koskevilla tulostavoitteilla.

3.1 Lainoituksen ja tukien kohdentaminen seka laatu- ja kustannusohjaus

ARA-hankkeiden hyvaksyntdan vaikuttavat hankkeen tarpeellisuus asumismarkkinoilla, hankkeesta muodos-
tuva vuokrataso pidemmalla aikavalilld, sijainti, omistajan ja toimijoiden vakavaraisuus ja sdannésten noudat-
taminen.

Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus:

e  osallistuu valtion ja kaupunkiseutujen MAL -sopimusten toteuttamiseen ja seurantaan seka kohdentaa
kunnallistekniikka- ja kdynnistysavustukset MAL -sopimuskuntiin sopimuksiin kirjattujen periaatteiden
mukaisesti ja huolehtii avustuksiin liittyvasta seurannasta painopisteena Helsingin seutu ja tdydennysra-
kentaminen yleensa.

e  painottaa lainoitus- ja avustustoiminnassaan erityisesti Helsingin seudun ja muiden kasvukeskusalueiden
kohtuuhintaisen vuokra-asuntotuotannon lisdamista.
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e huolehtii, ettd tukea mydnnetaan vain sellaisiin hankkeisiin, jotka parantavat asuntomarkkinoiden toi-
mintaa ja joilla arvioidaan olevan tuen tarkoituksen mukaista kaytt6a vahintaan koko valtion tuen kesto-
ajan.

e ottaa lainoituksessa investointikustannusten lisdksi huomioon myds rakennuksen elinkaaren aikaisiin kus-
tannuksiin vaikuttavia tekijoita sekd asukkaan maksettavaksi tulevan vuokra- ja kdyttovastiketason.

e ohjaa lisdksi hakijoita ottamaan huomioon hankkeiden suunnittelussa ja toteutuksessa rakennusten kor-
kean energiatehokkuuden (uudisrakentamisessa A-energialuokka) ja vaihtoehtoiset energialdhteet, elin-
kaariratkaisut ja talouden uudet muodot, rakennuksen kaytettavyysominaisuudet ja esteettémyys seka
Iahiympariston laatu- ja kulttuuriymparistonakokohdat.

e  erityisryhmien investointiavustukset kohdennetaan tarpeen arvioinnin perusteella hankkeille, joilla on
pitkakestoista kdyttéa. Erityisryhmien asumisessa painottuvat osana tavallista asuntokantaa toteutetta-
vat ratkaisut. Viraston tavoitteena on kehittda erityisryhmien asumista siten, etta ratkaisut ovat kestavia
pitkalla aikavalilla ja tata kautta pienentda myos investointeihin liittyvia riskejd, jotta koskevat etenkin
ikadntyneille ja vammaisille ihmisille tarkoitettuja asuntokohteita. ARA seuraa yhteistydssa kuntien ja tu-
ensaajien kanssa kohteiden kayttdasteita ja investointiavustuskohteiden kriteereja. Seuraa hyvinvointi-
alueiden toiminnan kaynnistymisen vaikutuksia viraston toimintaan.

e Asumisneuvonnan tuesta annetun lain mukaisesti ARA valtionavustustoimen lisdksi tukee kuntia asumis-
neuvontapalvelujen kehittdmisessa.

e arvioi lisaksi tekijoitd, joilla on keskeinen merkitys valtiolle syntyvien riskien ndkokulmasta.

Yleishyodyllisen asuntokannan ohjaus ja valvonta seka valtion rahoitusriskien minimointi

Tulossopimuksen liitteend on salassa pidettdva ohjauksen ja valvonnan suunnitelma vuodelle 2023. Suunni-
telma paivitetaan vuosittain.

Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus:

e ohjaa ja valvoo yleishyddyllisid yhteis6jd ja muita ARA-taloja omistavia yhteis6ja valvontastrategian mu-
kaisesti tavoitteena ongelmien ja riskien ennaltaehkdisy. Painopiste on suunnitelmallisessa teemoittai-
sessa ohjauksessa ja valvonnassa.

e ohjaa ja valvoo vuokrien ja kdyttovastikkeiden maardytymista omakustannusperiaatteella ARA-kannassa
ja niistd asukkaille annettavia tietoja tavoitteena kohtuulliset asumiskustannukset ja korkea asuntojen
kayttoaste seka toiminnan lapinakyvyys, toimiva tiedonkulku omistajan ja asukkaiden valilla.

e pyrkii luomaan riittavat menettelyt ennakoida vaarinkdytostilanteita ja puuttua niihin.

e edistaa taloudellisissa vaikeuksissa olevien vuokrataloyhteisdjen ongelmien ratkaisemista kestavalla ta-
valla yhteisty6ssa Valtiokonttorin kanssa.

e vastaa energiatodistuksiin liittyvasta valvonnasta ja kehittda valvontakadytadnteita seka energiatodistusjar-
jestelmaa ja raportointia seka vastaa energiatodistusten julkisesta tietopalvelusta.

e toteuttaa uudistuneen yhteishallintolain mukaisia tehtavia

e vastaa asumisoikeuslain muutoksien toimeenpanosta, jarjestysnumerorekisterin rakentamisesta ja kayt-
téonotosta

Erityiset tulostavoitteet vuodelle 2023

Hakemusten kasittelyssa painotetaan asuntojen tarvetta ja asumiskustannusten pysymista kohtuullisella ta-
solla pitkaaikaisesti. Suunnitelmien ja kustannusten tulee hinta- ja laatusuhteena vastata toisiaan ja hankkeita
tarkastellaan kokonaisuutena.

ARAnN tavoitteena on kaikkien tukien tehokas toimeenpano ja sujuva palveluprosessi sekd tukien myontami-
sessa huolellinen tapauskohtainen harkinta. ARAn korjausavustuksiin liittyva palvelulupaus on, ettd hakemuk-
set kasitellaan keskimaarin 14 tydpaivan kuluessa siitd, kun ARA on saanut hakemuksen riittavine lisatietoi-
neen. Lisdksi ARA on yhteydessa tuen hakijaan valittdmasti, jos hakemusta on taydennettava.

3
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4.1

ARA kiinnittda huomiota asumisoikeuslain ja yhteishallintolain mukaisten viraston tehtavien kattavaan toteut-
tamiseen.

ARA kehittdd edelleen viestintdd ja neuvontaa avustuksista sekd tekee yhteistyotd keskeisten toimijoiden
kanssa. ARA uudistaa verkkosivut ja -palvelut asiakkaiden kannalta sujuvasti toimiviksi. Ohjeistusta ja palvelua
parannetaan kehittamallad digitaalista asiakaspalvelua.

Viraston tavoitteena on palveluiden digitalisointi seka tata kautta tapahtuva toiminnan tehostaminen ja pal-
velun parantaminen. ARA valmistautuu ottamaan kadyttéon valtion yhteisen avustustietojarjestelman. Viras-
ton tietojarjestelmien kehittdmisessa huomioidaan rajapinnat ja liitynnat muihin jarjestelmiin kuten kansalli-
seen palveluarkkitehtuuriin. Tavoitteena on, ettd tietojarjestelmissa pystytadn hyodyntamaan mahdollisim-
man hyvin muissa jarjestelmissa olevaa tietoa ja toisaalta ARAn tuottama tieto on muiden hyédynnettavissa.
Virasto osallistuu sovittavalla tavalla Rakennetun ympariston tietojarjestelméan (RYTJ) toimeenpanon valmis-
teluun ja ottaa omien tietojarjestelmien kehittdmisessa huomioon RYTJ:n toimeenpanossa tehtavat linjauk-
set.

Kehittamistoiminta

Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus

jatkaa toiminnan ja tukien (ml. energiatodistukset) raportoinnin kehittamisen hankkeen toteutusta yhteis-
ty6ssa ymparistoministerion kanssa osana ARAnN tietojarjestelmien kehittamistad ja Rakennetun ympariston
tietojarjestelméan laadintaa.

yllapitaa ja kehittaa asuntojen hinta- ja vuokratietopalvelua.

vastaa korjausrakentamisen verkkosivuston (korjaustieto.fi) kehittamisestd ymparistéhallinnon verkkosivu-
jen uudistuksessa. Sivuston kehittdmistd koordinoi ARAn vetama ryhma, jossa on ymparistoministerion
edustaja.

suuntaa kaytossadn olevat kehittamistoiminnan rahoittamiseen tarkoitetut varat ymparistéministerion vah-
vistaman kdyttésuunnitelman mukaisesti sekd edistaa tulosten kayttdonottoa ARA-rakentamisessa tavoit-
teiden saavuttamiseksi. Seuraa nailtd osin tutkimus- ja kehittamistulosten vaikuttavuutta. Informoi enna-
koivasti muutoksista kdyttosuunnitelmaan.

ARA kohdentaa kehittdmistoimintaa ja vakiinnuttaa sen tuloksia ydintoimintaprosessien kehittamiseksi koh-
tuuhintaisen asumisen ja elinkaaritehokkaan rakentamisen, kayton ja hoidon sekd peruskorjaamisen edis-
tamisessa.

VOIMAVAROJEN HALLINTA

Toimintameno- ja kehittamismaararahat

Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskuksella on vuoden 2023 TA:n mukaan kdytettdvissaan toimintamenoihin
nettomdararahana 7 501 000 euroa.

2021 2022 2023TA 2024 2025

Toimintamenokehys (t€) 6 563 6986 7 501 5877 5877

Toimintamenokehyksessa 2024-2025 on otettu huomioon lisdykset liittyen asumisneuvonta- ja yhteishallin-
tolain toimenpanon tehtaviin. ARAlla on vuoden 2023 TA:n mukaan kaytettavissaan tutkimus- ja kehittamis-
rahaa 700 000 euroa.
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4.4

Muut maararahat ja hyviaksymisvaltuudet TA 2023 mukaan

ARA raportoi neljannesvuosittain ymparistoministeriolle tiedot kaytettyjen maararahojen ja valtuuksien
madrista, arviot loppuvuoden tarpeista seka kdayton kohdentumisesta ymparistéministerion kanssa sovitta-
valla tavalla.

Madrarahat ja hyvaksymisvaltuudet (TA ja VAR) milj. €
Korkotukilainojen hyvaksymisvaltuus 1950
Takausvaltuus vuokratalojen rakentamislainoille 285
Takausvaltuus asunto-osakeyhtiétalojen perusparannuslainoille 100
Erityisryhmien investointiavustukset 120
Kaynnistysavustukset (MAL) 39
Korjausavustukset 21,45
Energia-avustukset 98,67
Kunnallistekniikka-avustukset 25
Purkuavustukset 5
Latausinfra-avustukset (asuinkiinteistot) 9
Avustukset asuntojen kunnostamiseksi ikaantyneille 5
Latausinfra-avustukset (tyopaikkakiinteistot) 1
Avustukset asumisneuvojatoimintaan 4

Henkilston maara ja henkilostévoimavarojen kehittaminen

Vuoden 2023 henkilotydvuosimaara on yhteensa noin 90. ARA voi kayttaa Avustukset asuinrakennusten
sahkaisen liikenteen infrastruktuurin edistamiseen (9 milj. euroa) momentilta kolmen henkilétyévuoden
ja EU:n elpymis- ja palautumisvalineenavustukset tydpaikkakiinteistojen latausinfran rakentamiseen mo-
mentilta yhden henkilétyovuoden verran.

Henkilostovoimavarojen kehittamisessa ARA toteuttaa viraston strategiaa, jonka tavoitteena on kehittaa
tyontekijakokemusta ja, ettd ARAssa on osaava ja elinvoimainen tydyhteisé seka hyvinvoiva henkilosto.
ARA toteuttaa laadittua suunnitelmaa HR-tavoitteista vuosille 2020-23. Teemojen toteuttamisen etene-
misestd sekd kokemuksista raportoidaan ymparistoministeriélle. Suunnitelmaan valittuina teemoina
ovat: Osaamisen kehittdminen ja digitaalinen oppiminen (ajantasainen ja ylldpidetty osaaminen), Liikku-
vuuden edistdminen (korostaen yhdessa tekemistd niin viraston ja hallinnon sisalla kuin asiakkaiden ja
sidosryhmien kanssa) seka Valtion tydnantajakuvan edistdminen (julkikuvan luominen arjen tekemisen
kautta).

Tehokkuus ja palvelukyky

Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus varmistaa toiminnassaan ja viraston kaikissa prosesseissa hallin-
tolaissa tarkoitettujen hyvan hallinnon periaatteiden toteutumisen. Erityistd huomiota kiinnitetdan pal-
veluperiaatteeseen ja neuvontavelvollisuuteen siten, etta toiminta on oikeellista ja virheetonta.

ARA arvioi toimintaansa liittyvia riskeja (ml. tiedon hallintaan ja jakamiseen liittyvat) sadannollisesti, ke-
hittaa ja toteuttaa riskienhallintaa ja ottaa riskien arvioinnin tulokset huomioon sisdisen tarkastuksen
suunnittelussa. ARA ottaa kayttdoon valtion yhteisia palveluja.

Lisaksi ARA vahvistaa yhteisty6tad Valtiokonttorin ja Kuntaliiton seka yllapitaa kehittamisyhteistyota Sy-
ken kanssa.



VALTION ASUNTORAHASTON TULOSTAVOITTEET VUOSILLE 2023

Tavoitteena on, ettd Valtion asuntorahaston riskienhallintaa kehitetdan yhteistydssa Asumisen rahoitus-
ja kehittamiskeskuksen, ymparistoministerion ja Valtiokonttorin kanssa. Erityistda huomiota kiinnitetdaan
toimintaympaériston taloudellisiin muutoksiin. Kehittamistavoitteiden maarittelyssd hyddynnetdan viras-
tojen valistd sopimusmenettelya.

SEURANTA JA RAPORTOINTI

Tulossopimukseen ja viraston toimintaan liittyvia asioita kasitelldan sdaanndllisesti ministerion edustajien
ja ARANn johdon tapaamisissa.

ARA-tuotantoon liittyvista keskeisista tiedoista ARA raportoi kuukausittain ymparistéministeritlle. Muista
tukien myontamiseen liittyvista tiedoista raportoidaan saannollisesti sitd mukaa, kun ARAlla on tietoja kay-
tettavissa. Kehittamisrahoituksen kaytosta ja keskeisista tuloksista ARA laatii tiiviin yhteenvedon vuosit-
tain.

Raportointikaytanteita tarkistetaan raportoinnin kehittdmishankkeen tulosten seka Rakennetun ymparis-
ton tietojarjestelman toimeenpanon perusteella.

Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskus laatii sopimuskaudella tulostavoitteiden saavuttamisesta valira-
portin ymparistoministeriolle tulosohjauskirjeessa esitetyn aikataulun mukaisesti. Tulostavoitteiden to-
teutumisesta raportoidaan toimintakertomuksen yhteydessd vuosittain helmikuun loppuun mennessa.
Tulossopimus paivitetaan vuosittain.

Seurataan koronaepidemian vaikutuksia ja ennakoidaan siihen mahdollisesti luotavien elvytystoimenpitei-
den merkitysta viraston toimintaan. Lisaksi ARA varautuu laatimaan suunnitelman ndiden ja muiden laa-
jojen kertaluonteisten kokonaisuuksien toimeenpanosta ja riskeistd myos osana valtiontalouden riskien
hallintaa.



7  VOIMASSAOLO JA ALLEKIRJOITUKSET

Tama tulossopimus liitteineen on voimassa 1.1.2023 - 31.12.2023.

Sopimus tarkistetaan vuosittain

Maria Ohisalo
Ympadristo- ja ilmastoministeri

Juhani Damski Hannu Rossilahti
Kansliapaallikko Ylijohtaja
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Vaikuttavuustavoitteet

Tuloksellisuutta kuvaavat mittarit
Henkilostévoimavarasuunnitelma

Vaikuttavuustavoitteet
(liitetaulukko lukuun 2: Yhteiskunnallinen vaikuttavuus)

Vaikuttavuustavoite Indikaattori/ Mittari 2018 2019 2020 2021 2022 2023
TA
Tuloihin ndhden kohtuu- | Aloitetut korkotukilai- 7918 7437 8767 8720 | 5814 | 9800
hintainen asuntotarjonta | noitetut asunnot (kpl)
kasvukeskuksissa lisadn- | Helsingin seudun MAL - 3017 3516 2999 3255 | 2599
tyy pieni- ja keskituloi- sopimuskunnat,
sille kotitalouksille. vuokra-asunnot (kpl)
Rakennuskustannukset, 3505 3625 3556 3823 | 4058 seu-
PKS (€) ranta-
mit-
tari
Rakennuskustannukset, 2 827 2 875 2981 3058 3385 seu-
muu maa (€) ranta-
mit-
tari
Rakennuskustannusten | +4,8% | +2,4% -1,9% +8,5% | +7,4% seu-
nousu, PKS (%) ranta-
mit-
tari
Rakennuskustannusten +4,0 % +2,0% +3,8 +2,7 | +9,5% seu-
nousu, muu maa (%) ranta-
mit-
tari
Kaupunkiseutujen, eten- | Valtion tukema tuotan- 4237 4315 4 445 4847 | 3212 | 5800

kin metropolialueen
maankayttod, asumista
ja liikkennetta koskevat
ratkaisut tukevat ihmis-
ten arjen sujuvuutta ja
vahvistavat seutujen kil-
pailukykya.

tomaara Helsingin seu-
dun MAL —sopimuskun-
nat




Tuloksellisuutta kuvaavat mittarit
(liitetaulukko lukuun 3. Toiminnan tuloksellisuus)

Toiminto

Tietopalvelut

YHTEENSA

Tuloksellisuutta kuvaavat mittarit 2018 2019 2020 2021 2022 *
Teemoittaiset ohjaus- tai valvontatapaamiset yleis- 42 45 40 39
hyodyllisiin yhteiséihin ja kuntien yhtidihin (kpl)
Ensimmaisen vuoden asumiskustannukset, nor- PKS PKS PKS PKS
maali vuokra-asuminen (alkuvuokra €/m?/kk) 13,40 13,0 14,9 15,3
Muu Muu Muu Muu
maa maa maa maa
12,20 12,40 12,7 13,0
Vuokra- ja asumisoikeustalojen korkotukilainojen 0,59 0,52 0,55 0,43
korko ja marginaali (%) 0,72 0,62 0,57 0,49
Kilpailutettujen hankkeiden osuus, (%) 72 68 63 73
* raportoidaan tilinpddtoksen yhteydessd
Henkildostovoimavarasuunnitelma
(liitetaulukko lukuun 4.3: Henkiléstén mddird ja henkiléstévoimavarojen kehittdminen)
Henkilévoimavarasuunnitelma
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Rahoitustoiminnot 36 39 47 30 28 26
Ohjaus ja valvonta 14 14 14 14 14 14
Kehittdmis- ja yhteistyétoiminta 7 8 8 8 8 8
14 13 13 13 12 12
Yhteiset palvelut 3 4 4 4 4 4
74 78 86 69 66 64




